SAMODZIELNY PUBLICZNY
ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ
32-608 OSIEK, ul. Starowiejska 175
tel. 33 8458-239 woj. matopolskie
R: 357155186 MIP 549-20-70-054 Zarzadzenie Nr 2 /2024

Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Osieku
Z dnia 24.06.2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig i
Bezpieczeristwem (WSZJiB) w Samodzianym Publicznym Zakfadzie Opieki
Zdrowotnej w Osieku.

Na podstawie Ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakosci w opiece zdrowotnej i
bezpieczenstwie pacjenta (Dz. U. 2023 poz. 1692) zarzgdzam, co nastepuje:

§1

Wprowadzam Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem w
Samodzielnym Publicznym, Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Osieku zwanym dalej
WSZJiB, ktéry stanowi Zat. Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2
Zobowigzuje wszystkich pracownikéw do zapoznania sie z procedurami zawartymi w
WSZJiB oraz do ciggtego monitorowania i analizowania dziatan niepozadanych w celu
ich wykluczenia, lub bynajmniej zminimalizowania.

§3

Zarzadzenie wchodzi z dniem podpisania.
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ZALACZNIKI:

- Zat. Nr 1- Wewnetrzny system zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem (WSZJiB) w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Osieku
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Zatacznik Nr 1 do Zarzgdzenia nr 2/2024
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Osieku z dnia 24.06.2024 r.

Wewnetrzny System Zarzadzania Jakosciq i

Bezpieczenstwem

w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Osieku ( WSZJiB)
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Opracowanie nr 1 z dnia 24.06.2024




SAMODZIELNY PUBLICZNY
ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNE]
32-608 OSIEK, ul. Starowiejska 175

33 8458-239 woj. matopolskie o ]
;8135715518:\ !B 540-20-70-054 Postanowienia Ogolne

1. Pod pojeciem Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem w
Osieku— zwanego dalej WSZJiB rozumie sie system, o ktérym mowa w Ustawie z dnia 16
czerwca 2023 r. o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta, zwanej dalej
ustawa.

2. WSZJiB stanowi ogét dziatann podejmowanych w jednostce w celu zapobiezenia
wystepowaniu zdarzen niepozadanych.

3. Osobg odpowiedzialng za prowadzenie WSZJiB jest Dyrektor jednostki.

4. Zadaniem WSZJiB w szczegolnosci jest zapewnienie:

- wdrozenia rozwigzan stuzgcych identyfikacji ryzyka wystapienia zdarzen niepozadanych

- identyfikacji obszarow priorytetowych w celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug

- okreslenie kryteriow i metod potrzebnych do zapewnienia nadzoru nad jakoscig i
bezpieczenstwem

- monitorowanie zdarzen niepozgdanych

- dostepu do szkolen personelowi w celu podnoszenia kompetenciji

- prowadzenia badan opinii i doswiadczen na podstawie ,Ankiety badania doswiadczen i
opinii pacjenta” udostepnianych na stronach MZ.

Ankieta zamieszczona jest rdéwniez na stronie internetowej SPZOZ w Osieku:

hitp://przychoednia.osiek.pl/ oraz w poczekalniach przychodni.

5. Na dokumentacje WSZJiB sktadaja sie procedury oraz inne dokumenty wewnetrzne
obowigzujgce w SPZOZ w Osieku.

6. Wszyscy zatrudnieni w SPZOZ w Osieku wykonujgc powierzone im obowiazki stuzbowe
powinni kierowacé sie osobista i zawodowa uczciwoscia oraz zasadami zawartymi w aktach
wewnetrznych normujgcych przestrzeganie prawa, w tym dyscypliny pracy.

Personel powinien by¢ swiadomy konsekwencji wynikajacych z nieetycznego zachowania
lub dziatah niezgodnych z prawem.

7. Dyrektor oraz osoby przez niego upowaznione sg zobowigzane do biezgcej aktualizacji
zakresdw zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegoélnych zatrudnionych.

8. Organizacje oraz porzadek w miejscu pracy oraz zwigzane z tym prawa i obowigzki

pracodawcy i pracownikéw ustala Regulamin Pracy.
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